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未然防止紹介

件 数 金 額

Ｒ６年

Ｒ５年

増 減

約9,820万円

約2,770万円

約+7,060万円

11月中

特殊詐欺発生状況（※ＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺は含まれません）

35

20

＋15

11月中の主な手口（架空料金請求詐欺）

被害者の携帯電話にＮＴＴファイナンスの職員を名乗る者から「有料サイトの未納料金が
○○万円あります。このままだと裁判になりますが今日中に支払いをすれば裁判になりませ
ん。」などと電話があり、被害者が身に覚えがないことを伝えるも「誤認登録でもあなたに責
任があります。」などと言われる。そして、「誤認登録と判明すれば支払額の９５％を返金しま
す。」「今日中に支払いをしないと裁判になるので銀行で振り込んで下さい。」などと言われ、
被害者が振込を決意すると、電話を繋いだままATMに向かうように指示され、相手の言わ
れるままに指定された口座に振込をさせられ被害にあったもの。

１1月中、JA岡山玉野支所では、市役所職員を名乗る者から「還
付金がある。」などと電話を受けた来店客が携帯電話で通話しなが
らＡＴＭを操作していたことから職員が声を掛けて詐欺と見破り、還
付金詐欺を未然に防止しました。
ローソン岡山北房インター店等では、電子マネー購入者に声を掛

けるなどして架空料金請求詐欺被害を未然防止しました。
このほかにも、金融機関やコンビニエンスストアなどで合計18件

の特殊詐欺被害、ＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺被害を未然に防止す
ることができました。

ココに｢技あり｣！

架空料金請求詐欺の手口一例

件 数 金 額

Ｒ６年

Ｒ５年

増 減

161

168

-7

約4億5,000万円

約4億9,800万円

約-4,800万円

1～11月

件 数 金 額

Ｒ６年

Ｒ５年

増 減

約6,900万円

約560万円

約+6,340万円

11月中

ＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺発生状況（※特殊詐欺には含まれません）

8

3

+5

件 数 金 額

Ｒ６年

Ｒ５年

増 減

126

26

+100

約15億5,520万円

約1億6,610万円

約+13億8,920万円

1～11月

※金額欄は端数を四捨五入しており、金額の増減と一致しない場合があります。

※当面の間、特殊詐欺に類似するＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺の件数・金額を掲載します。

！

実在するNTTファイナンス株式会社では、電話やＳＭＳによる「料金のお支払いがない。」などの案内は実施し
ていませんので注意してください。
ＮＴＴファイナンスを名乗る者から金銭を要求する話が出たときには電話を切り、身近な人や警察に相談をして

ください。また、身近な人にも注意喚起をお願いします。

ＪＡ岡山玉野支所では職員が「Ａ
ＴＭ＋携帯電話=詐欺」を知って
いたからこそ詐欺と気が付けたも
ので、各コンビニエンスストアでは
日頃から特殊詐欺被害防止に目
を向けていることから来店客に声
を掛けていただき内容を聞いて詐
欺と見破ったもので、いずれも好
事例です。


